ZASADY ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

INFORMACE PRO KLIENTY - NAVSTEVNIKY HERNICH PROSTOR A UCASTNIKY
HAZARDNICH HER (V HERNICH PROSTORACH/ONLINE)

UVODNiI INFORMACE

Vazeni klienti,

tyto zdsady maji za cil informovat Vés, jakym zplisobem BONVER WIN, a.s., ICO 25899651, se
sidlem Jungmannova 32/25, Nové Mésto, 110 00 Praha 1 , sp. zn. B 28001 vedend u Méstského

soudu v Praze (dale jen ,Spolecnost") shromaZzduje, zpracovava, pouziva a predava Vase osobni
Udaje (spole¢né dale ,zpracovani osobnich Gudaja").

Osobnimi Udaji se rozumi informace tykajici se urcité osoby, kterou Ize na zakladé této informace,
pfipadné ve spojeni s dalsimi informacemi, identifikovat.

Nejb&zné&jsimi pFiklady osobnich idajd, které Spole&nost v souvislosti se vstupem do hernich prostor
a Udasti na hazardnich hrach, at uZ v hernich prostorach & online, zpracovava, jsou identifikaéni
Udaje (zejm. jméno, pfijmeni, datum narozeni, rodné Cislo, misto narozeni, bydlisté), kontaktni idaje
(tel., e-mail), a dalsi Udaje osob vstupujicich do hernich prostor - herny nebo kasina (dale jen
,navstévnici*) a Gcastnikd hazardnich her (déle jen ,Gé&astnici‘) vyzadované pravnimi pfedpisy,
zejména zakonem ¢. 186/2016 Sb., o hazardnich hrach (dale jen ,ZHH"“), a dale zdkonem (.
253/2008 Sb., o né&kterych opatfenich proti legalizaci vynost z trestné &innosti a financovani

terorismu (dale jen ,AML zakon").

OBSAH

Kdo je spravcem Vasich osobnich Gdajli? ...............coooiiiiiiiiiiii e 1
Jaké Vase osobni Gidaje a za jakym ucelem Spolecnost zpracovava?.................cceceeeennnnnn 1
Z jakych zdrojti ziskava Spolecnost Vase osobni Gdaje? ................ccocvviiiiiiiiiii i, 4
Sdili Spolec¢nost Vase osobni udaje s dalsimi osobami?...................c.cccoiin 4
Predava Spolecnost osobni Gidaje do zemi MIMO EHP? ..., 5
Jak jsou Vase osobni (idaje zabezpeCen@?.............cciiiiiiiiiiiiii e 5
Jak dlouho bude Spolecnost Vase osobni daje uchovavat? ..................coeiiiiiiiiinnene, 5
Jaka jsou Vase prava tykajici se zpracovani osobnich Gdajdi?................c.cccoovviiiiinnnnn. 5
Dotazy @ KONEaKEY .. ... e 6
ZMENY tECHLO ZASAd .. ... e 6

Kdo je spravcem Vasich osobnich adajt?

Spravcem udajl je spole¢nost BONVER WIN, a.s., ICO: 25899651, se sidlem Jungmannova 32/25,
Nové Mésto, 110 00 Praha 1, sp. zn. B 28001 vedena u Méstského soudu v Praze.

Spole¢nost uréuje, jakym zplsobem a za jakym ucelem se Vase osobni Udaje budou zpracovavat.
Kontaktni Udaje Spole¢nosti naleznete v kapitole ,Dotazy a kontakty" nize.

Spolecnost a dalsi propojené spolecnosti ze skupiny BONVER jsou v téchto zdsadach souhrnné
oznacovany jako ,skupina BONVER".

Jaké Vase osobni Gdaje a za jakym ucelem Spolecnost zpracovava?

V nize uvedené tabulce je uvedeno, jaké osobni Udaje, z jakého dlvodu a za jakym Uc&elem
Spolecnost zpracovava.
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Zakladni identifikacni a
kontaktni Gdaje za ucelem
registrace k Gcasti a za
ucelem ucasti na
hazardnich hrach:

e jméno/a a pFijmeni,

e pohlavi,

e datum narozeni,

e rodné dislo,

e misto narozeni,

e adresa trvalého pobytu,

e koresponden¢ni adresa,

e statni obcanstvi,

e prikaz totoznosti (druh,
Cislo, stat a organ, ktery
jej vydal, doba platnosti,
pfip. dalsi Udaje, nejde-li
o OP),

e prezdivka (online Gcet),

¢ heslo k online uctu,

e informace o ovéreni
identity prostifednictvim
bankovni identity (online

ucet),
e Udaj o tom, zda osoba
je/neni zapsana

v rejstiiku fyzickych osob
vyloucenych z Ucasti na
hazardnich hrach podle §

16 ZHH,
e rizikové faktory dle AML
zakona,
e Udaj o zaméstnani i

podnikani,

e uUdaj o majetkovych
pomérech a o zdrojich, z
nichz pochazeji

prostfedky pouzivané ke
hte, a Udaj o pdvodu
majetku pouzitého pfi
hre,

e Udaj o tom, zda je osoba
politicky exponovanou
osobou ve smyslu AML
zakona,

e Udaj o tom, zda osoba
neni osobou, Vv0¢&i niz
Ceska republika
uplatfiuje  mezinarodni
sankce podle zakona o
provadéni mezinarodnich

sankci,

o telefonni &islo,

e e-mail,

e (islo bankovniho uctu pro
bezhotovostni vyplatu

PInéni zadkonnych povinnosti
Spolecnosti, a to zejména dle
ZHH a AML zakona,

plnéni prav a povinnosti ze
smluvniho vztahu mezi
Ucastnikem a  Spolecnosti
v souvislosti s Ucasti Ucastnika
na hazardnich hrach.

PInéni zakonnych
povinnosti Spolecnosti,
plnéni smlouvy,

souhlas pro ovéreni
identity u online uctu
(souhlas s pfedanim
osobnich adajl
Spolecnosti je udélen
pfi ovérovani identity
v mobilnim/webovém
rozhrani pFislusné
bankovni instituce).
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vyher dle zakona (.
254/2004 Sb., o omezeni
plateb v hotovosti,

e Udaje o realizovanych
hazardnich hrach a jejich
pribéhu (tzv. herni data)
a udaje o financnich
transakcich
realizovanych
v souvislosti s Ucasti na
hazardnich hrach,
historie bonusQ,

e Udaje z platebni karty pro

vklad penéznich
prosttedkll na online
ucet,

e herni limity,
e dalsi osobni Udaje, které
budou vyzadovany dle

zadkona ¢i budou nutné
pro radné plnéni
smluvnich zavazkd
Spolecnosti.
Fotografie e Fotografie je ukladana e Souhlas prislusné
v elektronické formé v ramci osoby.
registrace Ucastnika
k hazardnim hram, a to za
Ucelem zrychleni ovérovani
totoznosti a identifikace osob
pfi vstup do hernich prostor.
Zakladni identifikacni | e PInéni zakonnych povinnosti | e Plnéni zakonnych

udaje za Gcelem vstupu do
herniho prostoru:

e jméno/a a prijmeni,

e pohlavi,

e datum narozeni,

e rodné dcislo,

e misto narozeni,

e adresa trvalého pobytu,

e statni obcanstvi,

o prikaz totoZnosti (druh,
Cislo, stat a organ, ktery
jej vydal, datum
platnosti, pfip.  dalsi
udaje, nejde-li o OP),

e Udaj o tom, zda osoba
je/neni zapsana
v rejstiiku fyzickych osob
vyloucenych z Uclasti na
hazardnich hrach podle §
16 ZHH.

Spolecnosti, a to zejména dle
ZHH a AML zakona.

povinnosti Spolecnosti.

Bezpecnostni Udaje:

e zaznamy z kamerového
systému,

e evidence navstév.

PInéni zakonnych povinnosti
Spolecnosti, a to zejména
v oblasti regulace hazardnich
her,

PInéni zakonnych
povinnosti Spolecnosti,
opravnény zajem

Spolecnosti na zajisténi
ochrany majetku
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ochrana majetku Spolecnosti,
zaméstnancl a dal$ich osob,
kontrola pohybu osob
v hernich prostorech
provozovanych Spolecnosti.

Spolecnosti,

v o v
zameéstnancu a dalsich
osob.

Udaje pro marketingové

acely:

e jméno a pfijmeni,

e e-mail, telefonni Cislo,

e Udaje o realizovanych
hazardnich hrach a jejich
prabéhu, historie bonus{,

Propagace a podpora sluzeb
Spolecnosti,

vytvareni nabidek pro danou
osobu a zasilani informaci o
novych sluzbach a produktech
nebo jinych marketingovych /
obchodnich sdéleni,

Souhlas se zasilam
obchodnich sdéleni a
zpracovanim pro
marketingové Ucely,

opravnény zajem na
oslovovani  zakaznik{
pfimym marketingem a

e Udaje o financnich vytvafeni analyz a prehled( zasilani obchodnich
transakcich spokojenosti zakaznikd sdéleni.
realizovanych Y% Spolecnosti a provadéni
souvislosti s UGcasti na prizkumd trhu.
hazardnich hrach.
Clenstvi ve vérnostnim Poskytovani vyhod z Uzavreni a plnéni

programu

e jméno a pfijmeni,

e e-mail, telefonni Cdislo,
adresa trvalého pobytu,

e Udaje o realizovanych
hazardnich hrach a jejich
pribéhu, historie bonus{,

e (islo uzivatelského konta,
Cislo hracské karty, dcislo
vérnostniho konta,

e Uroven Clenstvi ve
vérnostnim programu
(pokud je relevantni),

e Udaje o navstévovanych
provozovnach,

e informace o naroku na
poskytnuti  vyhod z
vérnostniho programu,

e poskytnuté vyhody z
vérnostniho programu.

vérnostniho programu,
zasilani informaci o vérnostnim
programu, sluzbach nebo
jinych
marketingovych/obchodnich
sdéleni.

smlouvy (Clenstvi ve
vérnostnim  programu
véetné nezbytné
registrace),

souhlas hrace se
zasilam obchodnich
sdéleni a zpracovanim
pro marketingové ucely,
opravnény zajem na

7 vO

oslovovani hracu
pfimym marketingem a
zasilani obchodnich
sdéleni,

opravnény zajem na
radném fungovani

vérnostniho programu.

Z jakych zdrojti ziskava Spolec¢nost Vase osobni Gdaje?

Spole¢nost ziskava osobni Gdaje, které nasledné& zpracovava, pfimo od navétévnik( pFi vstupu do
herniho prostoru a od Gcastnikl v rdmci procesu registrace k Géasti na hazardnich hrach, dale
z rejstfiku fyzickych osob vyloucenych z Ucasti na hazardnich hrach podle § 16 ZHH, Registru
obyvatel, z vefejné dostupnych zdroji (Obchodni rejstfik, ARES) a dale z predpisi a seznamu
subjektl, vi¢i niz Ceskd republika uplatfiuje mezinarodni sankce podle zakona o provadéni
mezindrodnich sankci. Pfi ovéreni identity prostfednictvim bankovni identity Spole¢nost ziskava
informace od prislusné banky, jejimz prostfednictvim se identita Ucastnika ovéruje.

Sdili Spole¢nost Vase osobni Gidaje s dalSimi osobami?

a) Externi poskytovatelé sluzeb

Spoleénost vyuzivad externi poskytovatele sluzeb, ktefi zajistuji zejména obsluhu hernich prostor
véetné identifikace navété&vnikl a registrace U&astnikll, tvorbu, provoz a spravu registraéniho
systému a systému, ktery eviduje a zaznamenava herni data, pravni poradenstvi, pfipadné dalsi
¢innosti k zabezpeceni sluzeb poskytovanych Spolec¢nosti. Pro Ucely plnéni jejich povinnosti jim musi
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byt Spole¢nosti predany a/nebo pro nas zpracovavaji urcité osobni tidaje obchodnich partnerd a/nebo
navstévnika.

Poskytovatelé sluzeb jsou Spolecnosti provéreni a poskytuji dostatec¢né zaruky s ohledem na
dlvérnost a ochranu Vasich osobnich Gdaji. Se vdemi t&mito poskytovateli Spole¢nost uzavird

’ z z ’ e ’ -0 . v z s v ’
pisemné smlouvy o zpracovani osobnich udaju, v nichz se poskytovatelé zavazuji k ochrané osobnich
Udajl a dodrzovani standardd Spoleénosti pro zabezpe&eni osobnich tdajt.

b) Spolecnosti ze skupiny BONVER

Osobni Udaje mGze Spolecnost sdilet v rdmci skupiny BONVER. Spole¢nost sdili Vase osobni udaje
pouze s vybranymi zaméstnanci ze skupiny BONVER a jen na zakladé potieby znalosti t&chto tdajl
a pro pInéni Ukoll v rdmci jejich pracovnich povinnosti. Chcete-li podrobné&jsi informace, s jakymi
spole¢nostmi ze skupiny BONVER sdilime Vase osobni Gidaje, miZete nas kontaktovat (viz kapitola
.Dotazy a kontakty" nize).

Skupina BONVER podnika pfislusné kroky, aby zajistila, Ze takovyto personal bude vazan povinnosti
zachovavat ml&enlivost ve vztahu k osobnim Gdajim.

c) Sdélovani osobnich udaji tfetim osobam

Spole¢nost je povinna za urcitych okolnosti sdilet osobni Gdaje navstévnikl a Ucastnikd se tretimi
osobami mimo vyge uvedenych poskytovatell sluzeb nebo spole¢nosti ze skupiny BONVER, a to
v souladu s pravnimi ptedpisy o ochrané osobnich tdaji.

Mezi takovéto treti osoby patfi zejména:
e spravni a obdobné organy (financ¢ni Grady, celni Urady),
e finanéni instituce (banky, pojistovny),
e policie, statni zastupitelstvi,
e externi poradci.
Predava Spolecnost osobni iidaje do zemi mimo EHP?
Spolecnost nepredava Vase osobni idaje mimo Evropsky hospodarsky prostor.
Jak jsou Vase osobni tdaje zabezpecené?

Spole¢nost za Ulelem zajisténi ddvérnosti, integrity a dostupnosti Vasich osobnich Udajd vyuZiva
moderni IT bezpeénostni systémy. Spolecnost udrzuje vhodna bezpecnostni technickd a organizacni
opatieni proti nezdkonnému nebo neopravnénému zpracovani osobnich tdajl a proti ndhodné ztraté
&i poskozeni osobnich udajl.

PFistup k Vasim osobnim udajim je umoZné&n pouze osobam, které jej potiebuiji, aby mohly plnit své
pracovni povinnosti, a jsou vazany zakonnou nebo smluvni povinnosti micenlivosti.

Jak dlouho bude Spolecnost Vase osobni idaje uchovavat?

Spolec¢nost uchovava Vase osobni Udaje pouze po dobu, po kterou ji to pfikazuje zadkon nebo po
kterou je potfebuje k Gcelu, za kterym byly shromazdény, pFip. pro ochranu opravnénych zajmd
Spolecnosti, nebo po dobu, po kterou byl udélen souhlas ke zpracovani.

Pokud Udaje Spolecnost zpracovava na zakladé Vaseho souhlasu, bude tak cinit po dobu 10 let od
udéleni souhlasu nebo do jeho odvolani.

Jaka jsou Vase prava tykajici se zpracovani osobnich Gtdaj?

Za stanovenych podminek mizete uplatnit vedkera niZze uvedena prava, které Vam ptiznavaji pravni
prredpisy upravujici ochranu osobnich Gdajd, a to zejména obecné nafizeni o ochrané osobnich Gdajl
(GDPR):

e pravo na jasné, transparentni a srozumitelné informace o tom, jak jsou pouzivany Vase
osobni Udaje a jaka jsou Vase prava;
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pravo kdykoliv bezplatné odvolat udéleny souhlas se zpracovanim osobnich udajl, a to
postou, e-mailem nebo i osobné na nasi adrese uvedené nize;

pravo na ptistup k osobnim Gdajim a poskytnuti dal$ich informaci souvisejicich s jejich
zpracovanim ze strany Spoleénosti, pFip. zpracovatel;

pravo na opravu nespravnych a netplnych osobnich Gdajl;

prédvo na vymazani osobnich Gdajl, predeviim pokud (i) jiz nejsou dale potfebné pro
daldi zpracovani; (ii) byl odvolan souhlas k jejich zpracovani; (iii) bylo subjektem udajl
opravnéné namitano jejich zpracovani; (iv) byly zpracovany nezakonné&; nebo (v) museji
byt vymazény podle pravnich predpisd;

prdvo na omezeni zpracovani osobnich Udajd, pokud (i) subjekt Udajd napadnul
spravnost osobnich (dajd po dobu, dokud Spole¢nost neovéfi jejich spravnost; (ii)
zpracovani je protizakonné; (iii) je Spole¢nost uz nepotrebuje, ale osobni Udaje potfebuje
subjekt Gdajl pro Ulely uplatnéni svych pravnich narokd nebo (iv) subjekt idajl namita
proti jejich zpracovani po dobu, dokud SpoleCnost neovéfri, zda opravnéné zajmy
Spole&nosti prevazuiji nad zajmy subjektu udajd;

prévo podat namitky proti zpracovavani osobnich idajd v ptipadé, Ze jsou zpracovavany
pro U&ely opravnénych zajm0G Spole¢nosti. V piipadé vzneseni Vasi ndmitky proti dal&imu
zpracovani pro uUcely pfimého marketingu, nebudou osobni Udaje pro tyto Ucely dale
zpracovavany;

pravo ziskat své osobni Udaje a prenést je k jinému spravci pfi splnéni zdkonnych
podminek;

pravo podat stiznost na Ufad pro ochranu osobnich tdajd, se sidlem Pplk. Sochora 27,
170 00 Praha 7, www.uoou.cz, pokud se domnivate, Zze Spole¢nost porusuje povinnosti
vyplyvajici z pravnich predpisi na ochranu osobnich Gdajd.

Na Vase 7adosti o vykon prav budeme reagovat v zdkonné |hité&, a to obvykle nejpozdé&ji do 1 mésice
od obdrzeni zadosti. Pokud by nase odpovéd vyzadovala ve vyjimecnych pripadech delsi dobu,
budeme Vas o tom informovat.

Dotazy a kontakty

Pokud budete chtit vyuzit jakékoliv své pravo v souvislosti se zpracovanim Vasich osobnich Gdajl
nebo mate jiny dotaz ¢i stiznost ohledné jejich zpracovani, kontaktujte nas, prosim, postou,
telefonicky nebo e-mailem na nize uvedenych kontaktech.

BONVER WIN, a.s.

Pravni oddéleni

e-mail: gdpr@bonver.eu tel: 571 614 440

Zmeény téchto zasad

Je mozné, ze se tyto zasady Spolecnost rozhodne zménit nebo aktualizovat. Aktualni znéni zasad
budete mit vzdy k dispozici na webovych strankach Spole¢nosti www.bonvercasino.cz v sekci Zasady
zpracovani osobnich Gdajd.
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